
「九州電力携帯メールサービス」の内容 

 

１ 概 要 

  台風等の非常災害に伴い停電が発生した際などに、事前に登録いただ

いたお客さまの携帯電話へ停電情報などをメールでお知らせするサービ

スです。 

 

２ サービスメニュー 

   a 停電情報 

     非常災害に伴い、九州電力ホームページで停電情報の提供を開始 

した後に配信します。次の３つの停電情報を選択できます。（メールの 

内容については「参考１」を参照ください。） 

停電情報 配信内容 配信頻度

①九州全域停電情報 ・九州全域及び九州各県の停電戸数、停電率 原則１時間おき

・事前登録された市区町村の停電戸数、停電率

・復旧見込み等

・事前登録された地区（町字）の停電発生情報
選択された地区で停電が
発生した際

・事前登録された地区（町字）の停電解消情報
選択された地区の停電が
解消された際

②市区町村停電情報
（１箇所のみ登録可）

原則１時間おき

③地区別停電情報
（２箇所のみ登録可）

（注）ＨＰ掲載の情報に更新がない場合は配信しない。

b 緊急情報 

     緊急時、停電情報以外でお知らせすべき情報を配信します。 

    

c お知らせ（メールマガジン） 

     定期的に当社イベントや省エネ情報などを配信します。 

 

３ 利用料    情報料は無料 

※別途、携帯電話会社への通信料が発生します。 

 

４ 開始時期   平成 20 年１月 29 日（火）16 時 00 分 

 

 ５ 会員登録   「九州電力モバイルサイト」トップ画面から登録できます。 

          ※九州外にお住まいの方でも登録できます。 

          URL：http://kyuden.jp 

 

６ 募集会員数  １万人（申し込み先着順） 

 

７ お問い合わせ窓口 

   会員登録に伴うお問合せ専用電話を設置します。 

   〔九州電力携帯メールサービスサポートセンター〕 

    TEL：0120－411－910  受付：9：00～17：00（年末年始を除く） 

 

以 上 

別紙 


